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Abstract 
Introduction: The current study aimed to answer the folloeing 
question: Did we manage to do this effectively? In so doing, it 
presented the threefold results of an action research: 1) how did 
this research affect participants? , 2) how did it affect the 
researcher? , and 3)  did the power allocation which is the 
prerequisite for a participatory research take place? 
Materials and Methods: This action research with 
Kemmis and McTaggart’s approach has started in Isfahan 
since 2011 and numerous people and organizations have 
gradually participated in its different stages. 
Results: The obtained data indicated the effectiveness of the 
program for the main participants (people with diabetes) and 
for attracting the participation of other groups which 
demonstrates the success of the program. The effects on the 
researcher and power distribution that must be taken into 
account in each action research have been also addressed. 
Conclusion: As evidenced by the results of the current study, 
with the available facilities and in the current conditions, the 
implementation of an appropriate approach could reduce 
stigma at a large scale. 
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  چکیده
یان به ب »دهیم؟ انجام را کار این خوبیبه توانستیم ما آیا«این مطالعه در پاسخ به مقدمه و هدف: 

 بر اثري چه تحقیق این« که پژوهی پرداخته استي اقدامي یک مطالعهگانهنتایج سه
آیا « و »داشت؟ کنندهمشارکت و محقق عنوانبه من بر اثري چه« ،»داشت؟ کنندگانمشارکت

  .»داد؟ رخ است مشارکتی پژوهیاقدام یک يلازمه که قدرت تقسیم
تاگرت در شهر اصفهان پژوهی با رویکرد کمیس و مکاین مطالعه به شیوه اقداممواد و روش ها: 

ي آن مشارکت تدریج در هر مرحلههاي متعددي بهشده است و افراد و سازمانشروع 1390سال  و از
  اند.نموده

راد کنندگان اصلی برنامه (افدهنده اثربخشی برنامه در سطح مشارکتنشان هاتحلیل دادهیافته ها: 
شان قیت برنامه را نها است که موفمبتلا به دیابت) و اثربخشی برنامه در جلب مشارکت سایر گروه

پژوهی به آن توجه گردد دهد. اثرات برنامه بر محقق و نحوه توزیع قدرت نیز که باید در هر اقداممی
  موردبررسی قرارگرفته است.

این مطالعه نشان داد که با شرایط کنونی و امکانات موجود با اجراي یک شیوه نتیجه گیري: 
  سطح وسیع عمل نمود.توان در راستاي کاهش انگ در مناسب می

  پژوهی.، انگ، اقدام1دیابت نوع کلید واژه ها: 
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  مقدمه و هدف
 شورهاک از بسیاري در اي مهمپدیده به دیابت به وابسته انگ

 انگ ودوج دیابت بر المللیبین ناست. فدراسیو شدهتبدیل
بر ضرورت تلاش در جهت و  گذاشته صحه دیابت به وابسته

 به وابسته انگ بتوان اگر. )2 و 1( اندکرده تأکید آنکاهش 
 یمنف پیامدهاي پیشگیري یا تعدیل داد، کاهش را دیابت

 از حاکی شواهد کهآن ضمن. بود خواهد پذیرامکان نیزآن 
). 3( باشدمؤثر  تواندمی انگ کاهش مداخلات که استآن 
 يبرنامه یک اجراي و طراحی با ایران در بار اولین براي لذا

 رب غلبه جهت در پژوهیاقدام يمطالعه یک در انگ، بر غلبه
توانمندسازي افراد مبتلا به دیابت  و دیابت به وابسته انگ
ي شرح در مقاله حاضر پس از ارائه .شد برداشته گام

مختصري از فرایند کار، به یک سؤال مهم که باید در هر 
  شود.پژوهی به آن پاسخ داد پرداخته میي اقداممطالعه

  

  مواد و روش ها
ي کمیس و پژوهی به شیوهاقدام مختلف مراحل به توجه با

 مطالعه این تأمل)،ریزي، اقدام، مشاهده، تاگرت (برنامهمک
 در ،1 نوع دیابت به وابسته انگ بر غلبه براي تلاش هدف با
 شد. انجام زمانهم گاهی حتی و ي متوالیمرحله 5

 ت بهدیاب به وابسته انگ ماهیت تبیین :مقدماتی يمرحله
اي هبا استفاده از مصاحبه (تحلیل محتوا) کیفیي یوهش

 و دیابت به مبتلا افراد باو بدون ساختار  يفرد یقعم
 و دیابت، مراقبت و درمان اندرکاراندست آنان،ي خانواده

جام ان اصفهان شهر سطح در دیابت به مبتلا غیر نیز افراد
  ).4( شد

  ریزي):ي اول (برنامهمرحله
: تعیین راهکارهاي غلبه بر انگ وابسته به 1-1گام 

با مشارکت  دیابت نوع یک (به روش تحلیل محتوا):
 يخانواده اعضاي ،1 نوع دیابت مبتلا به افراد محققین،

ان شهروند متابولیسم، و غدد تحقیقات مرکز کارکنان ها،آن

                                                             
1-Conventional Content Analysis 
2-Trustworthiness 

 دیابت انجام شد. محیط پژوهش، مرکز به مبتلا غیر
 فهان واص پزشکی علوم دانشگاه متابولیسمِ و غدد تحقیقات

افرادي  هشمشارکتی پژو بنابر ماهیت .بود اماکن عمومی
صورت مبتنی بر بودند به مطالعه در مشارکت داوطلبِ که

 به متمایل ،1 نوع دیابت به مبتلا افراد( شدند انتخاب هدف
 به ابتلا يسابقه سال 1 حداقل با مطالعه، در مشارکت
 هايبیماري سایر به ابتلا تجارب، عدم بیان به قادر بیماري،
 هک شد داوطلب درخواست افراد يکلیه از روانی). یا جسمی

 را )دیابت به مبتلا غیر و مبتلا افراد از اعم( مندعلاقه افراد
. دشو گرفته تماسها آن با تا نمایند معرفی پژوهشگر به

 يهکلی. بود مشارکت به تمایل مبتلا غیر افراد ورود معیار
 دواج تمایل صورت نیز در مرکز منتخب در شاغل کارکنان
 فردي چهره به چهره، هايمصاحبه از .ورود بودند شرایط

 يگروپ)، ایمیل، پیامک، مصاحبهگروه متمرکز (فوکوس
 به وابسته انگ کاهش راهکارهاي استخراج تلفنی جهت

 مشارکت نفر 75 مرحله، این شد. در استفاده 1 نوع دیابت
 15 و خانواده عضو 12، دیابت به مبتلا فرد 44( نمودند
. غدد) مرکز کارکنان از نفر 4، دیابت به مبتلا غیر شهروند

براي تحلیل  1)قراردادي( مرسوم محتواي تحلیل روش
 2»بودن مؤثق« معیارهاي از پژوهاناقدام ).5( شد استفاده

 نهایی تحلیل از پس ).6( کنندمی استفاده لینکولن و گوبا
 4 در راهکارهاي مستخرج کیفی (تحلیل محتوا)،هاي داده

) 8( فردي و خانوادگی ،سازمانی ،)7(اجتماعی  سطح
  شدند. بنديطبقه
ي بندي راهکارها و طراحی برنامه: اولویت2-1گام 

 تعدد به نظر :1غلبه بر انگ وابسته به دیابت نوع 
و  ینهامکانات (هز و محدودیت شدهاستخراج يراهکارها

 يپروژه پیشبرد و اجرا اقدامات جهت بر توافق و لزومزمان) 
 در سه 3SFFگیري تصمیم با کمک ماتریکس پژوهی،اقدام

بندي راهکارها گروهی و مراجعات فردي اولویت يجلسه
تعدادي از ( انجام شد کنندهمشارکت 84توسط 

3-Suitability, Feasibility & Flexibility (SFF) 
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حضور داشتند و تعدادي نیز  1-1کنندگان، در گام مشارکت
در این مرحله بر اساس تمایل خود به مطالعه وارد شدند). 

 نزدیک هم به بسیار ي راهکارهاطبقه 4ی نمرات کل میانگین
فردي کمترین نمره ( داشت قرار 6,74تا  6,58 بین و بوده

که  شد این بر درنهایت، تصمیم. و اجتماعی بالاترین نمره)
ي کلیه حد امکان، تا مختلف هايسازمان همکاري جلب با

و در  طراحی بنابراین برنامه. شوند عملیاتی راهکارها
  اجرا شد. پژوهیي دوم اقداممرحله

گیري انگ وابسته به ي ابزارهاي اندازه: تهیه3-1گام 
  در ابعاد فردي و اجتماعی 1دیابت نوع 

: تعیین میانگین نمرات انگ وابسته به دیابت 4-1گام 
 10در در بعد اجتماعی قبل از اجراي برنامه:  1نوع 

لا به دیابت، نفر غیر مبت 1000( سراي شهر اصفهانفرهنگ
  گیري آسان).نمونه
: تعیین میانگین نمرات انگ وابسته به دیابت 5-1گام 
 فرد 110در در بعد فردي قبل از اجراي برنامه:  1نوع 

نیز  2-1و گام  1-1مبتلا به دیابت نوع یک (که شامل گام 
  بودند)
هاي کنترل : تعیین میانگین شاخص6-1گام 

قبل از اجراي  1یابت نوع متابولیک در افراد مبتلا به د
  برنامه

  مرحله دوم (اقدام)
 تشکیل متعدد، کلیدي هايسازمان به مراجعه از پس

 اجرایی امکانات برآورد و رایزنی مکرر، حضوري جلسات
ي غلبه بر انگ وابسته به دیابت در سطح اجتماعی، برنامه

. )9( آمد در اجرا يمرحله سازمانی، فردي و خانوادگی به
شده مبتنی بر ي اقدامات انجاملازم به ذکر است که کلیه

راهکار  44باشد. درمجموع می 1-1هاي حاصل از گام یافته
 شروع 1391 ماهآبان  از ). برنامه4تا  1اجرا گردید (جداول 

 برنامه اجراي در گروه 21 تاکنون. دارد ادامه همچنان و
 اصفهان، پزشکی علوم دانشگاه-1اند (داشته مشارکت
 و غدد تحقیقات مرکز-2مامایی،  و پرستاري يدانشکده

 و 1 يشماره بهداشت مرکز-3طاهره،  يصدیقه متابولیسم
 پزشکی علوم دانشگاه بهداشتی معاونت-4استان،  2

 سازمان-5استان،  غیرواگیر هايبیماري واحد اصفهان،
 فریر شرکت-6اصفهان،  شهرداري تفریحی-فرهنگی

 شرکت-8کامور،  محصولات کتشر-7آساطب، 
 مسئولین-10بهداشت،  ایران شرکت-9نوونوردیسک، 

-12مسئولین خبرگزاري ایمنا، -11زیبا،  اصفهان يروزنامه
 اساتید از جمعی-13، 1 نوع دیابت به مبتلا جوانان از جمعی

 متخصصان از جمعی-14مامایی،  و پرستاري يدانشکده
-16دیابت،  پرستاران از جمعی-15متابولیسم،  و غدد

-17، 1 نوع دیابت به مبتلا افراد يخانواده اعضاي از جمعی
 یعموم سلامت يکمیته عضو پزشکی دانشجویان از جمعی

پرستاري  کارشناسی دانشجویان از جمعی-18اصفهان، 
جمعی از دانشجویان -19اصفهان،  پزشکی علوم دانشگاه

-20اصفهان،  پزشکی علوم کارشناسی مامایی دانشگاه
 علوم ي بهداشت دانشگاهجمعی از دانشجویان دانشکده

 ارشد کارشناسی دانشجویان از جمعی-21اصفهان،  پزشکی
ه لازم به ذکر است ک اصفهان). پزشکی علوم دانشگاه مامایی

کنندگان برنامه به مرور و در طی برنامه به اغلب مشارکت
قبل کاملاً ها به این مرحله از تیم پیوستند و ورود آن

ي زمانی اجرا و ریزي نشده بود. از سویی محدودهبرنامه
ي زیر نیز کاملاً شدهي هر یک از اقدامات انجاممنابع بودجه

هاي صورت ي ارزشیابی بهشیوه از پیش مشخص نشده بود.
اي ههاي کیفی حین برنامه، پرسشنامهمختلفی (مصاحبه

 و دگاه افراد مبتلاسنجش میزان انگ وابسته به دیابت از دی
هاي گیري میانگین شاخصغیرمبتلا به دیابت، اندازه

  متابولیک افراد مبتلا به دیابت) بود
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  اجتماعی ي سطحشده: راهکاري انجام1 جدول شماره
 آموزش
  جامعه

  دیابت جهانی روز گرامیداشت رويبرگزاري همایش پیاده-1
  1392 و 1391 هايسال در دیابت و برگزاري کارناوال اندازيراه-2
  1392و  1391آموزشی در سال  هايکتابچه و بروشورها توزیع-3
  1392و  1391سراها در سال فرهنگ در خصوص دیابت در جامعه آموزش-4
  1392و  1391ها در سال خبرگزاري و جراید طریق از دیابت خصوص در جامعه آموزش-5
  زندگی و دیابت وبلاگ اندازيراه-6
  من دیابت و من يقصه کتاب يتهیه-7
  1392محرم سال ي دهه هاي عزاداريآموزش و غربالگري در خیمه-8
  هابوردها و لمپستبیل از استفاده مجوز دریافت-9

 بنص بوردها وبیل روي بر مطالب نصب و چاپ طراحی، مطالعه،-سفر هايبرگه تهیه جهت هزینه تلاش براي تأمین-10
  هااتوبوس درآن 
  گیري از رهبران مذهبی در آموزش جامعهبهره-11
  آموزش از طریق صداوسیما-12
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  ی معتبري کارت شناسایتلاش براي تهیه-1  مدافعه
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  فردي ي سطحشده: راهکارهاي انجام3جدول شماره 
 افتهی حضور هابرنامه در دیابت به مبتلا افراد سطوح، سایر در ي راهکارهاکلیه اجراي با به علت ماهیت مشارکتی پژوهش، همزمان

ي مشارکت دادن افراد در کلیهي غلبه بر انگ دیابت و شروع برنامه. شد حرکت نیزها آن توانمندي ارتقاء جهت در شیوه این به و
 ابت،دی يروزهیک کارناوال دیابت، جهانی روز گرامیداشت رويپیاده يبندي راهکارها، برنامهمراحل تحقیق اعم از استخراج و اولویت

 هارسانه بازبینی و قوانین بازبینی تیم تشکیل جوانان، این مشارکت با زندگی و دیابت وبلاگ اندازيراه و سراهافرهنگ در آموزش
  از: اندعبارت اقدامات سایر. بود موارد این يازجمله دیابت به مبتلا افراد بین از
  دیابت به مبتلا افراد يویژه آموزش دیابت و خودمراقبتی هايدوره برگزاري-1
  دیابت به مبتلا افراد يویژه مشاوره هايدوره برگزاري-2
  اردو برگزاري-3
  مرکز تحقیقات غدد و متابولیسم در امانی ينهکتابخا اندازيراه-4
  1392همایش بزرگداشت روز جهانی دیابت -5
  اندازي وبلاگ دیابت و زندگیراه-6
  ي همیاران دیابتبرنامه-7
  آموزگاران آبی-8
  ي آبیشناسنامه-9

 
  خانوادگی ي سطحشده: راهکارهاي انجام4جدول 

 وبرور چندانی استقبال با متأسفانه ولی. گرفت انجام دیابت به مبتلا افراد هايخانواده يویژه آموزشی هايدوره نامثبت فراخوان
و برخی از  1392هاي آموزش خودمراقبتی، همایش دیابت در سال مند همزمان با افراد مبتلا در کلاسبنابراین افراد علاقه .نبود

 ند.هاي تفریحی نیمروزه شرکت کردبرنامه
 

 1همکاري مستقیم افراد مبتلا به دیابت نوع 
استفاده شد تا امکان تماس بین افراد مبتلا و غیر 
مبتلا به دیابت برقرار گردد. درواقع پس از اجراي 
هر یک از اقدامات، مشاهده و تأمل بر آن اقدام 
صورت گرفته و جزییات اقدام بعدي مشخص 

اقدامات مانند طرح همیاران گردید. بسیاري از می
ریزي ي برنامهدیابت، و شناسنامه آبی در مرحله

د ي فرآیننشده بود اما درنتیجهبینیاولیه پیش
مشاهده و تأمل و پیشرفت برنامه، از سوي 

  گردید.شد و اجرا میکنندگان مطرح میمشارکت
از ابتداي شروع این پروژه نیز تلاش بر این بود که 

ها تا حد امکان مورد مشاهده و تأمل یتي فعالکلیه
 هايگیريقرارگرفته و پایش گردد. علاوه بر اندازه

کمی، پس از اجراي هر برنامه و در انتهاي هر یک 
 کنندگان درهاي آموزشی نظرات مشارکتاز کلاس

مورد برنامه در جلسات گروه متمرکز کوتاهی 
 شدبررسی و مرور می

  مرحله سوم و چهارم (مشاهده و تأمل)
ي انجام مشاهده و تأمل، باید به ي نحوهپیش از ارائه

ي مهم و اساسی اشاره گردد. گر چه در یک نکته
پژوهی در یک توالی ي حاضر مراحل اقداممطالعه

اند اما هرگز نباید تصور کرد که در ابتدا ذکرشده
ي طور کامل صورت گرفته، سپس کلیهریزي بهبرنامه

درنهایت مورد مشاهده و  مداخلات به اجرا درآمده و
تأمل قرارگرفته است. ذکر مراحل به این صورت فقط 

باشد. در این مطالعه منظور سهولت گزارش کار میبه
هاي متعدد از یک حرکت مارپیچی و چرخه

مثال یکی از عنوانشده است. بهپژوهی استفادهاقدام
ي شده در این مطالعه، برنامهاولین راهکارهاي انجام

روي بود. اما پس از مشاهده و تأمل بر نتایج این دهپیا
برنامه، تیم تحقیق متوجه شدند که فرصت تماس 
بین مخاطبان و آموزش بهینه جامعه را 

اند بنابراین در اقدامات بعدي همچون دادهازدست
 ي آموزش و غربالگري دیابت از کارناوال و برنامه
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و همکاران                                   سامره عبدلی                                                                           دهیم؟ خوبی انجامبه را کار این  توانستیم ما آیا   
  

 
 

و از بازخوردهاي رسمی و غیررسمی (کتبی و شفاهی) 
 شد تا بتوان اقدام بعديکنندگان نیز استفاده میمشارکت

را مشخص نموده و آن را با نواقص کمتري اجرا نمود. در 
هاي تأملی از فرآیند آنچه در گروه رخ طول فرآیند یادداشت

حرکت ها براي مشاهده و تأمل بر مسیر داد تهیه و از آنمی
 فرآیند یک بر تأمل و مشاهده هنگام استفاده گردید. در

 توانستیم ما آیا« که شودمی مطرح سؤال این پژوهی،اقدام
 این« که دید باید بنابراین »دهیم؟ انجام را کار این خوبیبه

 اثري چه« ،»داشت؟ کنندگانمشارکت بر اثري چه تحقیق
آیا « و »داشت؟ کنندهمشارکت و محقق عنوانبه من بر

 است مشارکتی پژوهیاقدام یک يلازمه که قدرت تقسیم
ها، سؤالات دیگري در طول مطالعه، علاوه بر این. »داد؟ رخ

هاي اجراشده و در مورد مزایا و معایب هر یک از برنامه
شده براي اجراي مجدد برنامه مطرح بینیتعدیلات پیش

مورداشاره و بررسی قرار طور مجزا هر اقدام به شد که درمی
  گرفت.می
 

  داشت؟ کنندگانمشارکت بر اثري چه تحقیق این
 رخ هپروژ این در ازآنچه تابلویی سؤال، اولین به پاسخ براي
بتلا م کنندگانمشارکت کشیم که در آنمی تصویر به را داد

 غلبه ينحوه از را خود دیدگاه آن، طی در 1به دیابت نوع 
که  باور خود سويبه ناباوري دادند و از تغییر دیابت انگ بر

بلو در این تا. نمودند است حرکت نخستین گام در توانمندي
 ويسبه حرکتی روشنایی، و امید سويبه توان حرکتیمی

حرکتی از عدم اعتماد تا اعتماد، از سراب تا  توانمندي.
از  ،زدایی از دیابتواقعیت، از سایه تا نور، از انگ انگ تا انگ

، شدن» ما«بودن تا » من«اشاره به برون تا اشاره به درون، از 
هاي آبی مواج را مشاهده نمود که همراه با از قطره تا حلقه

 زا حمایتی خارجی منابع به دستیابی و مالکیت، احساس
ن بود. ای برنامه ضمنی گاهی و آشکار تدریجیِ دستاوردهاي

ها، و این مسیرها، در طول هم و تغییرات، این حرکت
صورت یک خط مستقیم و پیوسته نبودند بلکه این به

تغییرات، خطوط مواج و اغلب موازي با یکدیگر بودند که 
  ضرورتاً یکی پس از دیگري به وقوع نپیوسته است.

  از عدم اعتماد تا اعتماد
آن بودیم حرکت اولین تغییراتی که در برنامه شاهد 

سوي اعتماد بود. در این اعتمادي بهکنندگان از بیمشارکت
ته گرف تماس دیابت به مبتلا افراد با امر ابتداي پروژه، در

ها آن از و شدمی بیانها آن براي پروژه اهداف و شدمی
 کنند شرکت مطالعه در تمایل صورت در که شدمی دعوت

 استقبال. نمایند اعلام محقق به مصاحبه جهت را تاریخی و
 بیان اب و اشتیاق با برخی. بود متفاوت بسیار مطالعه از افراد
 زندگی بزرگهاي چالش وها دغدغه از موضوع این اینکه

 در. شدندمی حاضر مصاحبه يجلسه اولین در استها آن
 از ناراحت و اندوهگین هاآن ها،مصاحبه و هاملاقات اولین

 .گفتندمی سخن اجتماعی انگ از خود و دردناك تلخ تجارب
در مقابل گروه دیگري قرار داشتند که بر وجود انگ وابسته 

 یزن محقق که بودند معتقد گذاشتند امابه دیابت صحه می
 در ددیدنمی راها آن وبیگاهگاه که پژوهشگرانی سایر همانند

آن  نتایج و نموده تکمیل راهایی پرسشنامه که استآن  پی
 از پس .کند اي خود گزارشاي منافع شخصی و حرفهبر را

 دیابت هب مبتلا از افراد برخی دوستانه، گفتگوي اولین پایان
 متعجب بسیار کردندنمی دریافتاي از اینکه پرسشنامه

اعتمادي تا حدي بود که حتی ي بیدامنه. شدندمی
ترسیدند محقق اقداماتی انجام دهد که خود به انگ می

  :اي گفتکنندهدامن بزند. مشارکتدیابت 
 اما بدید انجام کاري که خوبه. بیا ندارم وقت که من"

ي گم برنامهمثلاً می نکنید... بدترش کنممی خواهش
 رااج خواستمی دیابت شناخت نوع مورد در که تلویزیونی

 از عدب مبتلا افراد از یکی حتی. بود وحشتناك خیلی کنه،
 که طوري این کنه...خوب خودکشی خواستمی برنامه اون

  ساله، مبتلا به دیابت) 27(خانم  "بدتره... دنمی نشان
  

  از سراب تا واقعیت

935 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

34
55

02
0.

13
98

.7
.4

.6
.0

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jd

n.
zb

m
u.

ac
.ir

 o
n 

20
26

-0
6-

27
 ]

 

                             7 / 14

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23455020.1398.7.4.6.0
https://jdn.zbmu.ac.ir/article-1-388-fa.html


  98 پاییز، 4، شماره 7سال                                                                                                                                                      

 
 

 پذیرامکان مختلفهاي صورتبه هاملاقات اولین هرحالبه
 یکی. بود غیرممکن آرزوییها آن براي محقق اهداف. گردید

  :نمود بیان کنندگانمشارکت از
 هبش خلاص و باشه گفتگو این حد همین در طرحتون اگر"

 خوبی کار ... است، وسیع خیلی کار این خب اما... هیچی که
 قطف ... یعنی مملکت این برسه...توي آخر به اگه ولی است
ساله، مبتلا به  21(آقاي  "بدتون نیاد دهند...می شعار

  دیابت)
 شدندمی سخنهم محقق با احترام و ادب ينشانه به هاآن
اولین  تا دادندمی ارائه را اندك هرچند راهکارهایی و

 .برسد و شاید این آخرین مصاحبه باشد اتمام به مصاحبه
 د،بو ايچندکلمه و کوتاه بسیار سؤالات بهها هاي آنپاسخ

 یدندپرسمی باز بود شدهبیان تحقیق هدف اینکه رغمعلی و
 کار یه بدید، انجام خواهیدمی را کار این چرا حالا خب«

باشه، مردم را که نمیشه عوض  عملی که کردیدمی دیگه
 چه ها سرابی بیش نبود. هراهداف پروژه براي آن .»کرد

 براي کوچکی امید يروزنه گویی کردیممی حرکت جلوتر
 نبیا بیشتري جزییات با را راهکارها و شدمی گشودهها آن
 .شدو راهکارها نقد می ترطولانیها هاي آنپاسخ. کردندمی

هاي راه با امید رسیدن به موفقیت خواستارها آناین بار 
 سهجل هر اتمام از پس .شدندمی محقق با بیشتري ارتباطی
 اختیار در محقق ایمیل آدرس و تلفن شماره مجدداً

 کارراه چنانچه بتوانند تا گرفتمی قرار کنندگانمشارکت
 این. دهند اطلاع حققم به آوردند خاطر به را دیگري

 و بیشتر راهکارهاي آوردن دست به براي تنها استراتژي
 یشترب اعتماد جلب براي که بود اقدامی بلکه نبود،تر متنوع

 صورت محقق وها آن بین ارتباط حفظ و کنندگانمشارکت
  .گرفتمی

 و گرفتندمی تماس محقق با برخی زمان، باگذشت
ها آن به دیگري دارد يجلسه اگر که کردندمی درخواست

 همان هااین یابند حضور تا دهد اطلاع نیز
 روي از فقط گاهی شاید که بودند کنندگانیمشارکت

 یا و بودند کرده شرکت مصاحبه يجلسه یک در کنجکاوي

 محقق اندكکلاً دعوت به شرکت را رد نموده بودند. اندك
 تدیاب به مبتلا افراد از. بود والدینهاي تماس و حضور شاهد

 خود يخانواده اعضاي که بود شدهخواسته اولیه تماس در
 تنها معرفی اما. نمایند معرفی محقق به هدف این براي را

 هب دستیابی به اعتماد ازاي رشته که گرفت صورت زمانی
  .شد ایجاد اهداف

  از سایه تا نور
ي پاسخ افراد به انگ از جمله تغییرات تغییر نحوه
ها در طی اي بود که در این برنامه رخ داد. آنغیرمنتظره

مطالعه حرکتی از سایه به سمت نور و روشنایی را آغاز 
 از بسیاري که شد مشخص آغازینهاي مصاحبه نمودند. در

را  ابتیانگ وابسته به د ینسنگ يیهکنندگان سامشارکت
در  کردندیم یها سعخود احساس کرده و سال یدر زندگ

 هبآن  از که یزندانگ بگر یناز ا یطولان یسکوت يیهسا
 ثراک درواقع،  در. کردیم تعبیر »سکوت يسایه در زندگی«

 رست علت به تشخیص، ابتداي از کنندگانمشارکت موارد،
 کاملاً و نموده بیماري نمودن پنهان به اقدام خوردن انگ از

 همچون را بیماري طولانی، سکوتی با آگاهانه و تعمدي
 وابسته انگ از تا نمودندمی حفظ خود يخانواده در رازي

 ینب در رازداري و کاريپنهان این يدامنه .بگریزند دیابت به
 والدین از یکی از را بیماري حتی برخی. بود متفاوت افراد
 یا و خود نامزد از راآن  برخی. بودند نموده پنهان خود

 گاهی که حدي تا نمودندمی پنهان دو يدرجه وابستگان
 همراجع مرکز دورترین به خود پزشکی معاینات انجام براي
 هاآن .گردند روبرو خود بستگان از یکی با مبادا تا کردندمی

 دیگران جمع در خود زندگی راز عنوانبه دیابت حفظ براي
 و دیابت، کردن فراموش موشک،قایم مختلف راهکارهاي از

 هک است حالی درها ي اینهمه و .بردندیبهره م گیريکناره
. شدندخارج سایه از رفتهرفته هاآن پروژه، پیشرفت با

ا ب هاتعبیر نمودیم. آن» نور از سایه تا«حرکتی که از آن 
 گریختند.خود می ي تنهاییپیله و سکوت گذر زمان از

 اما کردندمی تصدیق را جامعه در انگ وجودها آن گرچه
 ،نآ با مواجهه نداشتند و حتی گاهی برايدیگر ترسی از آن 
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 گراندی نگاه تغییر براي و یا کردند،افشاء می را خود دیابت
 ویريي تصي ارائهواسطهبه دیابت به مبتلا فرد و دیابت به

 گام انگ رفع جهت در تا کوشیدندمی دیابت از درست
  .بردارند

روع شالبته لازم به ذکر است که این نوع پاسخ حتی قبل از 
کنندگان مشاهده برنامه در تعداد بسیار کمی از مشارکت

شد و به این معنا نیست که این نوع پاسخ تنها و تنها می
). بلکه 10( پژوهی صورت گرفته استي این اقدامواسطهبه

ادعا بر این است که سایر افرادي که اکثریت را نیز تشکیل 
سکوت زندگی ي سنگین دادند و قبل از پروژه در سایهمی
سوي نور و روشنایی حرکت کردند با حضور در برنامه بهمی

 اولیه، جلسات وها مصاحبه مثال درعنواننمودند. به
 از فیلمی یا عکس که ندادند اجازه کنندگانمشارکت
 اب راهکارها، نهایی بنديجمع هنگام در. کند تهیه جلسات
در ها عکس ي صرف ازاستفاده به مشروط وها آن رضایت

وجود نیز شد که حتی بااین گرفته عکس چند ارائه طرح
 داوطلبانه هاآن زمان باگذشت. برخی از سالن خارج شدند

 دادن قرار به اقدام و نمودند تهیه جلسات ازهایی عکس
 مهم این لحظه، این به تا هرحالبه. نمودند وبلاگ درها آن

 سویی از ت.اس نشده حاصل کنندگانمشارکت يهمه براي
 حتی یا و مستعارهاي نام با وبلاگ، در افراد اغلبِ دیگر،
 هب واقعی شکل اسامی کمکم ولی دادندمی نظر نام بدون
 خانوادگی نام و نام درج به اقدام برخی حتی و گرفتند خود
 حرکتی نمودند و حتی اخیراًمی وبلاگ در کامل طوربه خود

دارد و در آن افراد مبتلا به ي آبی نام آغاز شد که شناسنامه
 ونهگاین البته اند.به افشاي هویت خود پرداخته 1دیابت نوع 

پژوهی) ي دوم اقدام(مرحله اقدامات شروع از پس تنها اثرات
 که دهدمی نشان کنندگانمشارکت بیانات. نشد حاصل
 متمرکز، گروه جلسات درها آن حضور اولین از پس حتی

. اندکرده تأمل دیگران تجارب و خود رفتارهاي بر هاآن
 ورن سويبه حرکت بهها آن بود شده باعث که عمیق تأملی

 براي تدیاب رفتهدرواقع با پیشرفت پروژه، رفته .بیندیشند

 ار خود تابوي و یافتمی دیگري معناي کنندگانمشارکت
  .دادمی دست از
  

  زدایی از دیابتاز انگ انگ تا انگ
انگ  شد بلکهتنها از انگ دیابت کاسته مینهباگذشت زمان 

 جلسات اولین در بست. برخیي انگ نیز رخت برمیاز واژه
 استفاده انگي واژه از چرا که گرفتندمی خرده محقق به

 هب منفی باریک کلمه این خود که بودند معتقد کند ومی
 هم انگي کلمه از انگ حتی زمان باگذشت اما .دارد همراه

ها آن که هستیم موضوع این شاهد اکنون و شد برداشته
 زداییانگ راستاي در باید که کنندمی بیان پروابی و آزادانه

مثال یکی از افراد مبتلا به عنوانبه. برداشت گام دیابت از
م رنگ قلب«کننده در برنامه، شعري به نام دیابت مشارکت

 دایی از دیابتزکند که انگسروده است که بیان می» آبی
 نیز را انگي واژه معنايها آن آرزوي اوست. درواقع

  .آموختند
زدایی از دیابت پیش سوي انگي انگ بهزدایی از واژهانگ
هاي فردي شاهدي بر رفت و نتایج حاصل از پرسشنامهمی

کنندگان متعددي در مراحل این ادعا است. مشارکت
 ها در برنامهاکثر آنمختلف مطالعه شرکت نمودند و حضور 

کنندگان نفر از مشارکت 27موقت و نامنظم بود. تنها 
همواره از ابتدا تا انتهاي برنامه حضور داشتند. بنابراین 

ا ههاي انگ فردي در انتهاي برنامه در اختیار آنپرسشنامه
  آزمون مقایسه شد.قرار گرفت و با نتایج پیش

  
  از اشاره به برون تا اشاره به درون

 مسیست شد،می ارائه ي کاري اولیهمرحله که در راهکارهایی
 از مسیر طی در اما دادمی قرار هدف را جامعه و درمانی
 اهنگ يدریچه از جامعه به و خود به که آموختندمی یکدیگر

 و ببخشند معنا و اهمیت خودشان نگاه به. بنگرند خود
 از رمتأث اینکه نه دهند قرار خود نگاه تأثیر تحت را دیگران

 و مشکلات يهمه امر ابتداي در هاآن. باشندها آن نگاه
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 دیابت به خود ابتلاي از ناشی را جامعه برخوردهاي
 و مقصر دیابت و بوده گناهکار جامعه افراد. دانستندمی

 را فضایی گفتگو جلسات. ها بودآن مشکلات يهمه مسبب
 خود زندگی از کههایی داستان بر تا آورد فراهمها آن براي
 ود از بیش گاهی که عمیق تأملی کنند، تأمل گویندمی

 را خود مشکلات توانستند هاآن. کشیدمی طول جلسه
 عوامل سایر و دیابت از ناشی و مشکلات کنند بنديتقسیم

 مقصر تنها دیابت که بدانند بار این و کنند جدا هم از را
این پدیده بیش از همه . نیستها آن زندگی داستانِ واقعیِ

اي در کنندهمشارکت ي مشاوره مشهود بود.در برنامه
  گوید:خصوص اثربخشی جلسات مشاوره می

 خصوصبه ثمربخش بود. "یاديتا حدود ز"من  يبرا"
ه رو ب یموضوع خاص یه ینکها .یشناخت یفاتتحر موضوع

 یگرانبه خودم و د ینکها، ندم یمتعم کسهمهو  چیزهمه
ز ا یکی :گمیبازم م قبلاً گفتم؛ جهت برچسب نزنم وبی

  ."هایی که تا کنون تجربه کردمنشست ینبهتر
ها با اشاره دهد که آنکنندگان نشان میاظهارات مشارکت

زدایی از دیابت و با به درون و درك نقش خود در انگ
دستیابی به این باور که با کنترل مطلوب دیابت و پیشگیري 

زدایی از دیابت کمک نمایند به توانند به انگعوارض می از
  اند.تري پرداختهطور مطلوبدرمانی بهرعایت رژیم

  شدن» ما«بودن تا » من«از 
ي هر چه بیشتر سایر همتایان از با گذر زمان و با مشاهده

 نشبی گامبهگام هاآمدند. آني تنهایی خود بیرون میپیله
 سطح رد راهایی فعالیت و کردندمی اپید برنامه به بیشتري

 و گرفته تماس محقق با مثالعنوانبه نمودند. شروع فردي
ها نیز فراتر از برنامه خود و گرفته را افراد سایر تماس شماره

 اولیه يبرنامه در هااین. بودند ملاقات و تماس درها آن با
 ای مسئولین دست به چشم دیگر گویی. بود نشده لحاظ
بر خود و دستان ها با تکیهآن. نبودند ندوخته محقق حتی

ها اشاره کردند کردند. آنتوانمند همتایان خود حرکت می
ها در دیابت از بین رفته است و از اینکه که حس تنهایی آن

اند و باهم هستند احساس توانایی با یکدیگر آشنا شده
  بیشتري دارند.

  هاي آبی مواجاز قطره تا حلقه
ها مبتلا تک آناز حس اینکه تنها تک» من«تنها از نه هاآن

حرکت نمودند و دریافتند که » ما«سوي به دیابت هستند به
اي آبی تنها نیستند بلکه خود و همراهان خود را به دایره

پس شاهد اصطلاحاتی همچون کردند و ازآنتشبیه می
و  »هاآبی«، »ي آبیاعضاي دایره«، »ي آبیهاي حلقهبچه«

ي ها دریافته بودند که حلقهمواردي از این قبیل بودیم. آن
عنوان نماد خود آبی نماد دیابت در جهان است و آن را به

ی ها ایستا نبود. گویی سنگي آبی آننیز برگزیدند. اما حلقه
هاي آبی مواج به اطراف حرکت در آب رهاشده باشد و حلقه

راجعه (در کلیه برنامه، مکردند تا با یافتن همتایان بیشتر می
ي خود را بوك و ...) حلقهبه سایر مراکز غدد، وبلاگ، فیس

 ورحض ازپیش گسترش دهند و درنتیجه در ادامه شاهدبیش
 تماسها آن با محقق که بودیم برنامه در جدیدي افراد

 لعمط برنامه از خود دوستان توسطها آناغلب . بود نگرفته
   .ودندب شده مندعلاقهآن  به و

  احساس مالکیت
 احساس هم هنوز هاآن 1-1ها در گام با پیشرفت مصاحبه

 باید نیز خود و استها آن آن از برنامه این که کردندنمی
 رنامهب بر مالکیت احساس رفتهکنند اما رفته مشارکتآن  در

 دندکرمی استفاده جملاتی از کنندگانمشارکت و شد حاکم
 ندگفتمی قبلاً مثالعنوانبه بودها آن مالکیت از حاکی که
 وارديتازه به اکنون ولی...» پیش سال دیابت کارناوال«

 نامهبر انتهاییهاي ماه در ...».پارسالمون کارناوال« گفتندمی
 الح در دانشجو یک عنوانبه محقق فرصت اینکه بیان با و

هاي نقش از برخی که کردند پیشنهاد افراد است اتمام
. دبمان مستدام برنامه تا کنند تقسیم خود بین را محقق

 ازها برنامه پیگیري مسئول عنوانبه نفر یک مثالعنوانبه
 نوانعبه نفر یک شهرداري، تفریحی-فرهنگی سازمان طریق
شد و در حال حاضر  انتخاب... و غدد تحقیقات مرکز رابط

  باشد.ها در حال انجام وظایف خود میهر یک از آن
 اشت،د دیابت به مبتلا افراد بر برنامه که تأثیراتی کنار در

 تدیاب مرکز کارکنان بین در اندك هرچند تغییراتی شاهد
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 ینب در برنامه بر مالکیت احساس هرحالبه .بودیم منتخب
 بتلام افراد بین در مالکیت احساس ياندازهبه مرکز کارکنان

 ققمح که است اینآن  دلایل از یکی شاید. نبود دیابت به
شد می محسوب موقت حضور با کاملاً و خارجی فرد یک

شاید هم به این دلیل بود که انگ وابسته به دیابت مشکل 
 طوربه کارکنان از کمی تعداد تنها شد.ها محسوب نمیآن

  .نمودندمی پیگیري را برنامه مداوم
 مودندنن استقبال برنامه ازها خانواده اعضاي اینکه به توجه با

 تنها .بگوییم سخنها آن بر برنامه اثرات مورد در توانیمنمی
 رد دیابت به مبتلا کودکان و خردسالان والدین از تن چند

 نسایری استقبال عدم علت شدند. حاضر آموزشیهاي کلاس
کنندگان اما مشارکت. نگرفت قرار موردبررسیها برنامه از

نمودند که باید والدینی وارد برنامه مبتلا به دیابت بیان 
ها تشخیص تازگی براي کودك آنشوند که دیابت به

اي براي ها دیگر نیاز و انگیزهشده است و والدین آنداده
  حضور در برنامه ندارند.

هاي متعددي در طور که در روش اشاره شد گروههمان
ن ومثال بدعنواناجرایی نمودن برنامه مشارکت نمودند. به

یاري و همراهی دانشجویان پرستاري، مامایی، پزشکی و 
و  1391هاي ي کارناوال سالبهداشت، برگزاري برنامه

پذیر عنوان امکانهیچسراها بهو آموزش در فرهنگ 1392
ي مشارکت خود ها خواستیم از تجربهزمانی که از آن نبود.

 در این برنامه سخن بگویند جملات کوتاه و بلند زیادي
 شنیدیم که حاکی از اثربخشی عمیق برنامه بر نگرش آنان

  بود.
 ربسیا جامعه سطح در شدهانجام اقدامات اینکه به توجه با

 نبنابرای نمود روبرو مشکل با راها آن ارزشیابی بود وسیع
 رب تأثیراتی چه برنامه اجراي که گفت تواننمی وضوحبه

 تواننمی مثالعنوانبه. داشت دیابت به مبتلا غیر شهروندان
 لعهمطا را زیبا اصفهان يروزنامه مطالب نفر چند که دریافت

اند نموده بازدید وبلاگ از شهروندان از نفر چند یا واند کرده

                                                             
4-Outsider 

 روي،ي پیادهبرنامه در ارزشیابی. اندبوده کسانی چه اینکه و
 فقط. نگرفت صورت نیز عزاداريهاي خیمه و کارناوال،

توسط پرسشنامه انگ  سراهافرهنگ در آموزش يبرنامه
  گرفتند. قرار محدودي ارزشیابی مورد

  هابسیج هزینه
 برقراري برنامه، این ضمنی دستاوردهاي از دیگر یکی

 هامتعدد و بسیج هزینههاي شرکت وها سازمان بااي رابطه
 ستا امید که شدهتشکیل ايگونهبه ارتباطی پل بود. این

 علمی و اجرایی مالی،هاي حمایت نیز آینده هايسال در
 به وابسته انگ کاهش شاهد و یابد ادامه برنامه ازها آن

 نیز قبل هايسال ها،این سازمان از یک هر. باشیم دیابت
 ادهد تخصیص دیابت با مرتبطهاي به فعالیت راهایی هزینه
 ادهد پوشش را قبلی اهداف هم بتواند که اقداماتی ولی بودند

 که داد نشان باشد دیابت از زداییانگ راستاي در هم و
 فائق مهم این بر هنگفتهاي هزینه صرف بدون توانمی

 توانمی را مذهبی رهبران توسط آموزش مثالعنوانآمد. به
 رامینف و شعارها از و ننمود دیابت به وابسته انگ به منحصر
 گفت سخن عام طوربه هاانسان حقوق برابري براي اسلامی

 هر به مبتلا افراد باآمیز ترحم برخوردهاي بهاي اشاره تنها و
  .نمود مزمن بیماري نوع
 و محقق عنوانبه من بر اثري چه تحقیق این

  داشت؟ کنندهمشارکت
 هم و محقق هم تحقیق این (نویسنده اول) در من

عنوان یک به من آغازیني مرحله در. بودم کنندهمشارکت
 پروژه اهداف معرفی ضمن و شدم محیط وارد 4فرد خارجی

 استم دیابت به مبتلا افراد با منتخب، مرکز کارکنان به
 هنگام در ویژهبه ریزيبرنامه يمرحله در من نقش .گرفتم

 هاآن تحلیل وها مصاحبه و متمرکز گروه جلسات برقراري
ر د باشم.تا از هرگونه سوگرایی دور  بود گونهمحقق کاملاً

این مرحله من هرگز ایده و یا راهکاري براي غلبه بر انگ 
 يکنندگان خود به ارائهدیابت ارائه ننمودم تا مشارکت
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 شمبا محقق آنکه از بیش مسیر يادامه راهکارها بپردازند. در
ها ههفت و روزها براي گاهی که جایی تا. بودم کنندهمشارکت
 فرآیند. دارم اجرا دست دراي نامهپایان که کردممی فراموش
 بود شده من زندگی کاري و عادي روال از بخشی اقدامات

 خاطر به راآن  نبود پروژه اساتید گاهگاه تذکرات اگر و
 تحقیق، این در محقق عنوانبه من چالش اولین .آوردمنمی

 زاییانگهاي واژه از بارها و بارها من. بود خودم زبان تغییر
 زا قبل تا بود لازم و کردممی استفاده بیمار و مریض چون
دومین چالش من این  .دهم تغییر را خود زبان برنامه، شروع

شدم بود که هم من یک فرد خارج از سازمان محسوب می
نفعان این مطالعه و هم افراد مبتلا به دیابت که درواقع ذي

کندي به رسختی و بسیابودند. بنابراین اقدامات و تغییرات به
 ودب این من بزرگ چالش ترینمهم و رفت. سومینپیش می

 هیچ بدون گاهی شاید یا و امکانات حداقل با بتوانم که
 موضوع این بر غلبه براي عمومی بسیجی یک امکاناتی
 ثراک اشتغال عدم. کنم ایجاد دیابت) انگ (یعنی گسترده
  .افزودمی من مالیهاي چالش بر کنندگانمشارکت

 همدلی، احساسات، از طیفی محقق عنوانبه مسیر طول در
 از همواره و کردم تجربه را درماندگی امیدواري، خوشحالی،

 یک حتی یا سالن یک یا مرکز، یک چرا که پرسیدم خود
 ریهابیما به مبتلا افراد گردهمایی و حضور براي کوچک اتاق
 از پس بتوانند شانخانواده وها آن تا ندارد وجود شهر در

 هاترس از کنند و بیان آزادانه را خود احساسات تشخیص،
 نوجوان و کودك جسمی بعد براي تنهانه شانهاینگرانی و

 افشاي عدم افشاء و پیرامون شانهایدغدغه براي بلکه خود
 زا ازدواج، تا خواستگاري از اشتغال، تا تحصیل از مشکل،
 قتحقی قبلاً باوجوداینکه .بگویند شدن داربچه تا ازدواج
 2 وعن دیابت به مبتلا افراد زندگی يتجربه پیرامون عمیقی
 ومدت طولانی همراهی علت به تحقیق این در اینجا داشتم

 ستمتوان بار اولین براي دیابت به مبتلا افراد با صداییهم
 رگزه که چیزي. کنم درك را دیابت با زندگیهاي پیچیدگی

 .شدنمی میسر من براي خارجی محقق یک نقش در
 تحلیل با که بودآن  بر تلاشم تمام محقق یک عنوانبه

 خوشبختانه. بپردازم واقعیت گزارش بهها دادهي منصفانه
 ردرگی کاملاً مسیر دوري علت مشاور به اساتید از تعدادي
ها آن براي را امکان این امر این و نبودند تحقیق فرآیند
ها تحلیل صحت و درستی بررسی به که کردمی فراهم

 نقش ایفاي رغمعلی توانسته باشم امیدوارم. بپردازند
 تحقیق یک) داخلی و خارجی فرد یک عنوانبه( دوجانبه
  .دهم انجام صحیح

 پژوهیاقدام یک يلازمه که قدرت آیا تقسیم
  داد؟ رخ است مشارکتی

 ارتباطات در قدرت« که داشتم خاطر به را نکته این همواره
 اعمال از اقداماتی انجام با کردم تلاش و »شودمی منعکس

 به مجبور را افراد هرگز مثالعنوانبه. نمایم پرهیز قدرت
 کردن پر براي اجباري هرگز. ننمودم پروژه در شرکت

 نکردم لحاظ فردي مشخصات ذکر حتی یا وها پرسشنامه
 از برخی نهایی آزمون و پیگیري که شد باعث که

 در که افرادي .نباشد پذیرامکان من برايها پرسشنامه
 تشرک به مجبور هرگز کردندمی شرکتها برنامه و جلسات

 جلسات در گاهیگاهها آن از برخی. نبودند مستمر تلاش و
 یابتدای مراحل در تنها را برخی و شدندنمی حاضرها برنامه و

 تماسی یا و ندیده راها آن هرگز دیگر و کردیم ملاقات کار
 دنبودن ما با مسیر يادامه درها آن از برخی. نداشتیمها آن با

 رد ما با همواره دوست یک عنوانبه پرستار، یک عنوانبه اما
که  هاییرغم تقسیم فعالیتدر طول پروژه علی .بودند تماس

صورت گرفته بود (مانند تیم بازبینی قوانین و رسانه) 
ان کنندگشارکترود و مکندي پیش میکارگروه بسیار به

دلایل متعددي همچون اشتغال به تحصیل، کمبود وقت، و 
وجود هرگز فشاري بر نمایند. بااین... را براي آن ذکر می

 ها بتوانندها براي اجراي منظم برنامه به عمل نیامد تا آنآن
عنوان همکار آزادانه و خارج از فشار بیرونی با میل خود به

د حتی باوجوداینکه این سرعت محقق با او همراهی نماین
  کند، مطلوبِ محقق نبود.

 هک داشتند را قدرت این کنندگانمشارکت يهمه بنابراین
. روندب یا بمانند که کنند انتخاب اصراري هیچبی بتوانند
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و همکاران                                   سامره عبدلی                                                                           دهیم؟ خوبی انجامبه را کار این  توانستیم ما آیا   
  

 
 

 تمام در و شد انجام افراد خود پیشنهاد به اقدامات يهمه
 نبودند حاضر برنامه در مستقیماًها آن که مواردي

)، شهرداري به اداري و رسمیهاي نگارينامه مثالعنوانبه(
. رساندممیها آن اطلاع به را شدهانجام اقدامات تکتک من

 ساسا بر تنها و پیش از که ندادم انجام اقدامی هرگز بنابراین
 و منتوانست که جایی تنها. باشد شدهریزيبرنامه خودم نظر

ها مصاحبه هدایت در شوم خارج تقدر موضع از نخواستم
 کلی يگیرنتیجه یک به بتوانم تا بود اول يمرحله جلسات و

 جلوگیري جلسات رفتن حاشیه به از امکان حد تا و برسم
  .کنماستخراج را ممکن هايحلراه حداکثر و نموده

  
  قدردانیتشکر و 

کنندگان که با به اشتراك گذاردن بودجه و از مشارکت
تجارب خود انجام این مطالعه را محقق نمودند تشکر 

 391088گردد. این مطالعه برگرفته از طرح شماره می
است که  IR.mui.rec.1391.3.088داراي کد اخلاق 

هایی از آن شود قسمتطور که در منابع مشاهده میهمان
ها تشرشده است و لذا در متن به آنطور پراکنده منبه

ها مراجعه شده تا تکرار نشوند و خواننده به آنرفرنس داده
امید است که انتشار آن با جزییات بیشتر و کاملاً  نماید.

گام و به زبان فارسی به افزایش کاربرد آن در بستر بهگام
 و اجتماعی ایران و کاهش انگ وابسته به دیابت-فرهنگی

پژوه در راستاي نحوه مک به محققان اقدامهمچنین ک
  ها کمک نماید.هدایت برنامه
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